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Abstract. Student typologies of the Faculty of Exact, Physical and Natural 

Sciences (FCEFN) of the National University of San Juan (UNSJ) are 

determined, which will have relevance in the academic performance and in the 

academic quality of the Faculty. For this, we worked with data obtained in a 

survey conducted in 2017, to students using two approaches to data analysis: 

classical and symbolic. The first uses Multidimensional Data Analysis (AMD) 

techniques, which allow a classification of the responses by means of the 

Multiple Correspondence Factor Analysis (ACM) and subsequent Cluster 

Analysis, using the SpaD-N software. For the symbolic approach to data, the 

concept and the creation of symbolic objects and tables were introduced. 

Subsequently, using the SODAS software (Symbolic Official Data Analysis 

System), exhaustive descriptions of the students, by department, of the Faculty 

were obtained. 

 

Resumen. Se determina la tipología del alumno de la Facultad de Ciencias 

Exactas, Físicas y Naturales (FCEFN) de la Universidad Nacional de San 

Juan (UNSJ), lo cual tendrá relevancia en el rendimiento académico y en la 

calidad académica de la Facultad. Para ello se trabajó con datos obtenidos en 

una encuesta realizada a los alumnos en el año 2017, empleando dos enfoques 

de análisis de datos: clásico y simbólico. Del primero se emplean técnicas del 

Análisis Multidimensional de Datos (AMD), que permiten una clasificación de 

las respuestas mediante el Análisis Factorial de Correspondencias Múltiples 

(ACM) y posterior Análisis de Clúster, usando el software SpaD-N. Para el 

enfoque simbólico de datos, se introdujo el concepto y la creación de objetos y 

tablas simbólicas. Posteriormente, utilizando el software SODAS (Symbolic 

Official Data Analysis System), se obtuvieron descripciones exhaustivas de los 

alumnos, por departamento, de la Facultad. 
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1. Introducción  

El conocimiento de datos que determinen la tipología del alumno universitario es 

indispensable para determinar la calidad de vida que ha ido evolucionando en el ámbito 

educativo, sensibilizando, guiando y orientando ciertas acciones. Este concepto ha ido 

asumiendo protagonismo en diferentes esferas, entre las que se destacan la salud, la 

educación y los servicios sociales. Específicamente, en el ámbito de la educación se 

relaciona con la propuesta de mejorar la organización educativa atendiendo a 

lineamientos que contemplen el desarrollo de modelos en los que la currícula académica 

sea funcional y contextualizada.   

 Escudero Muñoz menciona: "… la educación es de calidad cuando está dirigida 

a satisfacer las aspiraciones del conjunto de los sectores integrantes de la sociedad a la 

que está dirigida; si, al hacerlo, se alcanzan efectivamente las metas que en cada caso 

se persiguen; si es generada mediante procesos culturalmente pertinentes, 

aprovechando óptimamente los recursos necesarios para impartirla y asegurando que 

las oportunidades de recibirla –y los beneficios sociales y económicos derivados de la 

misma– se distribuyan en forma equitativa entre los diversos sectores integrantes de la 

sociedad a la que está dirigida" [Escudero Muñoz, 2003].  

Por su parte, Màrquez  Graells señala que los centros educativos se encuentran 

en una situación competitiva donde la calidad se convierte en un factor estratégico 

fundamental. Pero por otra parte, los retos que se han marcado de universalizar la 

escolarización inicial y de afrontar la formación permanente que la sociedad de la 

información demanda, solamente resultarán eficaces y tendrán sentido si se llevan a 

cabo desde una perspectiva de calidad. Así mismo, añadió que la calidad en la 

educación asegura a todos los jóvenes la adquisición de conocimientos, capacidades, 

destrezas y actitudes que les son necesarias para su vida adulta [Graells, 2011].  

Jurado de los Santos esboza que los sistemas educativos se justifican mediante el 

planteamiento de un proceso dialógico entre la satisfacción de necesidades individuales 

y sociales, las cuales confluyen en la adquisición y desarrollo de competencias que 

desde los diseños curriculares y su implementación se posibilitan [Jurado de los Santos, 

2009].  

No se puede plantear una única definición que concentre las distintas situaciones 

que determinan la existencia de calidad de vida para cada individuo [Turnbull et al., 

2003]. La calidad de vida debe ser analizada desde aproximaciones teóricas y 

metodológicas, económicas, sociales y personales, y como un concepto 

multidimensional [Schalock, 2000]. 

Algunos autores destacan dominios de la calidad de vida. Así [Iwasaki, 2007] 

plantea seis dominios que permiten comprender la calidad de vida: físico, psicológico,  

independencia, relaciones sociales, el ambiente y creencias religiosas, personales, 

espirituales, y [Schalock, 2004] prioriza ocho dominios: relaciones interpersonales, 

inclusión social, desarrollo personal, bienestar físico, autodeterminación, bienestar 

material, bienestar emocional y derechos. Además visualiza otros tales como la 

situación en el ambiente de vida, la familia o la seguridad.  

Véldaz sostiene que la calidad de vida a partir de variables personales, familiares 

y sociales e indicadores como: hábitos de sueño, nutrición, tabaquismo, estrés, situación 



  

económica y consumo de alcohol influye en el rendimiento académico de los 

estudiantes. La mayoría de los estudiantes que desertan de la institución universitaria 

manifiestan que las causas son externas. Por lo cual, es importante evaluar la calidad de 

vida y las características de la población que accede a la universidad, evaluar el 

escenario sociodemográfico, personal y educativo en el cual se han desarrollado, evaluar 

sus necesidades, intereses y problemas para poder desarrollar políticas que intervengan 

posibles factores de riesgo y mejoren el rendimiento académico [Vélaz, 2010].  

Tener en cuenta el tema de la calidad de vida universitaria, en las instituciones 

educativas no debe ser un suceso anecdótico, debe plasmarse en acciones y hechos 

sustanciales sobre el hacia dónde vamos, hacia dónde se dirige el proceso educativo y 

una profunda reflexión sobre el accionar educativo. Por lo tanto, en el presente trabajo 

se presenta un informe estadístico de una encuesta, referida a la calidad de vida y el 

rendimiento académico para la detección de una tipología a nivel facultad, y en 

particular a los departamentos de la misma, realizada en el 2017 a alumnos de la 

Facultad de Ciencias Exactas, Físicas y Naturales (FCEFN) de la Universidad Nacional 

de San Juan (UNSJ), San Juan, Argentina.  

Este estudio se realizó teniendo en cuenta metodologías de análisis que en 

muchos trabajos de investigación, independientemente del área de conocimiento, 

necesitan identificar cuáles son las características que diferencian unos grupos de sujetos 

u objetos respecto de otros, para así poder realizar predicciones futuras. Tanto el análisis 

de conglomerados como el análisis discriminante, a los que algunos autores ubican entre 

las técnicas estadísticas más potentes para aplicar en investigaciones sociales, son 

técnicas que nos permiten clasificar sujetos u objetos a partir de características 

similares. Estas dos técnicas se pueden diferenciar en la manera para extraer 

conocimiento útil escondido en esos datos. En este trabajo de investigación se aplicó la 

técnica de discriminación no supervisada.  Este tipo de problema de clasificación es 

referido como reconocimiento de patrón no supervisado o conocimiento sin guía, y, en 

terminología estadística cae bajo el título de Análisis de Conglomerados (ACM) 

[Johnson and Wichern, 2007]. 

El estudio de la calidad de vida en el estudiante universitario es relevante debido 

a que este futuro profesional se encuentra en proceso de formación y organización por lo 

que provee información para planear servicios humanos requeridos, tales como la 

evaluación de las necesidades de las alumnos, búsqueda de la satisfacción de las 

mismas, evaluación de programas de gestión, planificación e implantación de servicios y 

formulación de políticas públicas, entre otros. Considerando que los estudiantes de hoy 

serán quienes conformen la población económicamente activa de Argentina. 

Vista la importancia del tema, se determinarán las principales variables que 

influyen en la calidad de vida universitaria como así también se detectará la tipología 

básica de grupos de los alumnos universitarios de la FCEFN de la UNSJ. 

Los resultados obtenidos aportan un valioso instrumento para la toma de 

decisiones, permiten diagnosticar la calidad de vida universitaria de los estudiantes, y 

orientar de manera efectiva las intervenciones que realice la institución. Es decir, que 

por medio de la aplicación sistemática de este instrumento, utilizado año a año, se 

logrará obtener una medida de seguimiento de la tipología del alumnado; con el objeto 

de evaluar el impacto de las acciones realizadas. 



  

2. Marco de Referencia 

Este artículo resulta del trabajo realizado por el grupo de investigación de un proyecto 

que ha sido presentado en la convocatoria 2017 de la Universidad Nacional de San Juan, 

para el período comprendido entre 01/01/2018 al 31/12/2019. Dicho proyecto se 

desarrolla en el ámbito de la FCEFN de la UNSJ, con el apoyo de la Secretaría de 

Asuntos Estudiantiles, el Instituto de Informática y los Departamentos de Biología, de 

Geofísica y Astronomía, de Informática, de Geología y de Enfermería, que abarcan las 

distintas carreras que se dictan en esta Facultad. 

Se trata de un proyecto que continúa en línea con las investigaciones desarrolladas en 

proyectos anteriores, es decir que tiene como precedentes los siguientes proyectos de 

investigación y desarrollo: 

- “Técnicas de clasificación aplicadas al rendimiento académico”. Período: 

01/01/2016 - 31/12/2017. 

- “Algoritmos de clasificación de procesos multivariados utilizando medidas de 

asociación espacial”. Período: 01/01/2014 - 31/12/2015. 

- “Determinación y comparación de perfiles sociales y culturales de estudiantes 

universitarios a través de técnicas estadísticas multivariadas”. Período: 01/01/2014 - 

31/12/2015. 

- “Clasificación espacial multivariada”. Período: 01/01/2011 - 31/12/2013. 

- “Reducción y selección de variables en la clasificación digital”. Período: 1/01/2008 

- 31/12/2010. 

- “Aplicación de una metodología en la medición de la calidad del proceso enseñanza 

aprendizaje en la universidad”. Período: 01/05/2003 - 31/12/2005. 

 

A continuación se describe la evolución de la investigación realizada en cada uno de los 

proyectos mencionados anteriormente: 

Se comenzó con el egresado universitario, debido a que se entiende que éste debe 

resolver de manera adecuada y oportuna los problemas, requerimientos y necesidades 

del entorno, y así cumplir efectivamente con el principal encargo que la sociedad ha 

otorgado a la Universidad: formar ciudadanos con capacidad para tomar acertadas y 

apropiadas decisiones, construir una sociedad democrática, desarrollar conocimientos 

científicos y tecnológicos y ponerlos al servicio del país.  

La formación de profesionales competentes para el desempeño calificado, integral y 

ético es fundamental en el proceso de desarrollo nacional de cualquier país (Herrera et 

al., 2017). La enseñanza superior actúa como agente que facilita el acceso a mayores 

oportunidades laborales cuando proporciona una formación completa y adecuada a las 

necesidades del egresado. Situación que frecuentemente es ideal pero no real.  

Por lo tanto, el grupo de investigación se vio motivado a analizar el rendimiento 

académico de los alumnos universitarios (Ruiz et al., 2018). Utilizando las técnicas del 

análisis de discriminación logística y detectando variables fuertemente relacionadas a la 

institución y otras referentes a aspectos sociales, culturales, familiares, de salud, entre 



  

otros; se obtuvo una función objetivo o función discriminante, la cual clasificó a los 

alumnos con “buen rendimiento” o “no buen rendimiento”.  

Siguiendo en la misma línea de investigación, actualmente, el grupo de investigación se 

abocó a descubrir la tipología de alumnos universitarios de la FCEFN de la UNSJ.  

 

3. Trabajos Relacionados 

En el trabajo de Di Gresia se aplicó el enfoque de función de producción para estimar 

los determinantes del rendimiento académico de una cohorte universitaria de la Facultad 

de Ciencias Económicas de la UNLP, utilizó un modelo de datos censurado en valores 

mínimos y máximos (modelo tobit). En este trabajo se expusieron resultados que 

muestran que el desempeño es superior para las mujeres, para los estudiantes que 

ingresan más jóvenes a la universidad, para quienes provienen de hogares con padres 

más educados, y para los estudiantes que no trabajan. Además revela que el desempeño 

en el ciclo inicial muestra una importante relación con el desempeño posterior. Por otra 

parte se observa un alto grado de deserción en etapas tempranas de la carrera. También 

se menciona el significativo impacto de provenir de una escuela secundaria privada. 

Adicionalmente se identificaron como momentos claves de la carrera a los meses de 

julio y agosto de primer y segundo año, lo cual es relevante para planificar actividades 

de apoyo académico [Di Gresia, 2016]. 

Por su parte Garbanzo realiza una revisión de los hallazgos de investigación que 

se señalan como posibles factores asociados al rendimiento académico en estudiantes 

universitarios, y su vinculación con la calidad de la educación superior pública en 

general. Considera que el análisis del rendimiento académico de los estudiantes 

universitarios mediante la investigación constituye un factor imprescindible en los 

debates en torno a la búsqueda de la calidad de la educación superior, es un indicador 

fundamental que permite desde esta óptica una aproximación a la realidad educativa; 

ofrece, además, sólida información para la toma de decisiones. No obstante, plantea que 

el rendimiento académico es el resultado de la suma de diferentes y complejos factores 

que actúan en la persona que aprende [Garbanzo, 2007]. 

García menciona que la equidad en el desempeño y graduación de los estudiantes 

universitarios en América Latina es un tema altamente relevante, en particular desde la 

masificación de la educación superior. Analiza las investigaciones desde el 2002 y el 

2012 que analizaron los factores que inciden sobre el rendimiento académico y el 

abandono de los estudiantes de las universidades nacionales de la Argentina. El trabajo 

concluye señalando cuáles son las principales causas detectadas en las investigaciones 

examinadas, los modelos teóricos y la metodología empleadas en éstos [García, 2014]. 

Torres Velázquez y Rodríguez Soriano realizan un estudio con estudiantes 

universitarios de la carrera de psicología para examinar sus contextos universitario y 

familiar, sus percepciones acerca del apoyo que les brinda su familia, los problemas que 

enfrentan en su proceso académico, las expectativas propias y las familiares hacia su 

carrera y otros. En este trabajo se demostró que existe relación entre el apoyo que los 

estudiantes perciben y su ejecución académica, así como la importancia que tiene el 

incluir a la familia para promover y elevar el rendimiento académico, y abatir la 

deserción y el abandono de sus estudios [Torres Velázquez y Rodríguez Soriano, 2006]. 



  

Betts y Morell, Porto y Di Gresia, y Naylor y Smith han encontrado que los 

elementos con mayor influencia en el desempeño académico son las características 

propias de los estudiantes y su entorno familiar. Asimismo, existe evidencia de que el 

desempeño en la escuela secundaria podría condicionar los resultados en la universidad 

[Betts y Morell, 1999; Porto y Di Gresia, 2001; y Naylor y Smith, 2004]. 

En Argentina, Di Gresia, Fazio, Porto, Ripani y Sosa Escudero realizaron un 

estudio muy completo. El objetivo central del trabajo es estudiar la transición de 10 

estudiantes universitarios entre su ingreso a la universidad y la salida por graduación o 

abandono. En particular, se analizan los determinantes del desempeño utilizando 

información de un censo realizado en 1994. La medida de rendimiento que eligieron 

para realizar el análisis fue la cantidad de materias aprobadas por año. Como factores 

explicativos se emplearon cinco grupos de variables: la universidad y la carrera, las 

características del estudiante y su familia, el tipo de escuela secundaria a la que asistió, 

el sendero de la carrera y las horas de estudio. Realizaron estimaciones considerando 

todos los alumnos y cada universidad por separado. Asimismo, calcularon los efectos 

sobre el valor esperado de la variable dependiente y sobre toda su distribución 

condicional. En este último caso se aplica el método de cuantiles introducido por 

Koenker y Basset (1978). A su vez, ser argentino, no soltero, haber concurrido a un 

escuela de enseñanza media privada, haberse mudado para asistir a la universidad, tener 

padres con mayor instrucción, o destinar más horas al estudios son elementos también 

asociados a resultados superiores. Igualmente, detectaron que trabajar tiene un efecto 

positivo y que el origen del financiamiento de la educación es importante. Sin embargo 

tener que viajar entre jurisdicciones para asistir a la universidad podría no ser favorable. 

Respecto de las heterogeneidades no observables y su posible interacción con los 

factores observables, las estimaciones por cuantiles sugirieron que las mismas son bien 

relevantes y que el efecto de varios determinantes del desempeño difiere según donde se 

lo mida. Por ejemplo, haber asistido a una escuela secundaria privada influye de manera 

positiva pero el impacto sólo resulta significativo en la cola inferior de la distribución 

[Di Gresia, Fazio, Porto, Ripani,  y Sosa Escudero, 2002]. 

En el trabajo de Balmori Méndez, De la Garza Carranza y Guzmán Soria se 

menciona que existen variables que afectan directamente a la deserción, pero algunas 

otras la afectan de manera indirecta. Además, plantea que los factores económicos 

influyen en la deserción. Se parte del análisis de los diferentes teóricos para generar un 

cuestionario confiable y válido (instrumento), que tenga posibilidad de predicción y que 

además permita conocer las variables que afectan a la deserción [Balmori Méndez, De la 

Garza Carranza y Guzmán Soria, 2013]. 

 

4. Metodología 

El trabajo tiene  como  propósito  esencial  caracterizar el perfil del alumno universitario 

de la FCEFN teniendo en cuenta su calidad de vida. Para lograr tal fin, en principio se 

realizó un estudio exploratorio unidimensional de los datos. Pero las evidencias 

reflejaron la asociación entre las variables tratadas, por lo cual se hizo necesaria la 

aplicación de técnicas del análisis multivariado (AMD) a datos provenientes de la  

encuesta realizada.  



  

El Análisis Multidimensional de Datos (AMD) en la versión de la escuela 

francesa, surge en la década de los 70, planteando fines menos deterministas que los de 

la Estadística tradicional. Su objetivo general es la búsqueda de una estructura presente 

en los datos, en un contexto de tipo más inductivo que deductivo, que revaloriza el rol 

del individuo. Su naturaleza, fundamentalmente descriptiva y el acercamiento 

geométrico asignan un rol muy importante a las representaciones gráficas, sobre todo en 

una etapa exploratoria. En el campo de las Ciencias Sociales, este enfoque se revela 

como la opción ideal para el procesamiento de la información que, en la generalidad de 

los casos, es rica en categorías y no en continuos, de naturaleza ambigua, con grandes 

dificultades de diseño.  

Además, una herramienta del AMD es el análisis de correspondencia múltiple 

(ACM), el cual permite estudiar una población de individuos descritos por varias 

variables cualitativas, cuyos valores se denominan modalidades de la variable. Una de 

las aplicaciones más corrientes de este tipo de análisis es el tratamiento del conjunto de 

respuestas a una encuesta. Cada pregunta constituye una variable cuyas modalidades son 

las respuestas propuestas [Peña, 2002]. El caso de la encuesta realizada a los alumnos 

ilustra una situación muy corriente: las variables definidas sobre un conjunto de 

individuos (en este caso alumnos). Esta encuesta cuenta con más de setenta variables de 

naturaleza categórica, por ello se hace necesario reducir la dimensión de datos a un 

número adecuado de factores encontrados a partir de las variables originales aplicando 

un ACM. 

Este tipo de análisis proporciona métodos objetivos para conocer que variables 

indicadoras (factores) son necesarias para describir una realidad compleja y determinar 

su estructura. Las técnicas de análisis multivariado han alcanzado una aplicación en las 

Ingenierías y en las Ciencias de la Computación como herramientas para resumir la 

información y diseñar sistemas de clasificación automática y de reconocimiento de 

patrones [Peña, 2002]. 

Una vez que se obtuvieron los factores que concentran la mayor proporción de 

inercia se aplicó un Análisis Cluster usando el software SpaD-N, partiendo de una tabla 

de datos (individuos-variables) y situando a los individuos en grupos homogéneos o 

conglomerados, de manera que los que puedan considerase similares, sean asignados a 

un mismo cluster o grupo. Este análisis es una técnica de clasificación post hoc pues el 

número de cluster  no es conocido de antemano y los grupos se crean en función de la 

naturaleza de los datos. 

A través del estudio precedente se logró un análisis global del alumnado, sin 

embargo cómo la FCEFN se encuentra distribuida en departamentos; se hizo necesario 

aplicar la teoría de objetos simbólicos para determinar la tipología de los alumnos en 

cada departamento, considerando a cada departamento como un objeto y así obtener 

información relevante de cada uno de estos, a pesar de no contar con datos de la 

totalidad del alumnado de la FCEFN. 

Los datos simbólicos, introducidos por Edwin Diday en los ochenta, se ocupan 

del análisis de datos con variabilidad intrínseca que debería ser tenida en cuenta. Los 

datos simbólicos se pueden representar usando los arreglos usuales en forma de 

matrices, pero en los cuales los elementos de cada celda no son valores numéricos reales 



  

individuales sino conjuntos finitos de valores, intervalos o, de forma más general, 

distribuciones [Diday, 2004].  

 

5. Desarrollo y Resultados Obtenidos 

Para llevar a cabo el desarrollo del trabajo, se partió de la premisa: “Determinar las 

principales variables que influyen en la calidad de vida, detectando la tipología básica de 

los grupos obtenidos de los alumnos universitarios en la FCEFN de la UNSJ, aplicando 

técnicas de clasificación no supervisada”.  

Por lo tanto, para cumplir con esta proposición y el marco de trabajo propuesto, 

se planificaron las siguientes actividades: 

 

 Actividad N° 1: Confección de una encuesta a partir de la cual se generará la base 

de datos.  

Se realizó una encuesta que permitiría conocer la calidad de vida y salud 

universitaria de los estudiantes para determinar la tipología estudiantil y a partir de ella 

conocer las variables influyentes en la calidad de  vida de nuestros alumnos. La 

encuesta se puede consultar en: 

https://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=2197195.  

La misma fue elaborada con la herramienta web de encuestas online 

EncuestaFácil.com (https://www.encuestafacil.com/), y cuenta con varias secciones 

como se observa en la Figura 1 y Figura 2. 

 

Figura 1. Encuesta de factores de riesgo y calidad de vida de estudiantes universitarios 

 



  

 

Figura 2. Secciones de la encuesta de factores de riesgo y calidad de vida de estudiantes 

universitarios 

 

 Actividad N° 2: Poner en práctica la encuesta con alumnos de la FCEFN para 

obtener la base de datos a trabajar. 

Se trabajó con datos que corresponden a 148 alumnos del año 2017. Los datos 

obtenidos corresponden a 75 variables en su mayoría categóricas, según se observa en la 

base de datos (Figura 3). 

 

 Actividad N° 3: Estudiar y analizar técnicas que permitan clasificar sujetos y objetos 

a partir de características similares. 

La encuesta realizada cuenta con variables de naturaleza categórica, que fueron 

necesarias para determinar la tipología, para luego realizar una reducción de la 

dimensión y así determinar el número adecuado de factores aplicando el ACM. 

 



  

 

Figura 3. Base de datos de individuos con sus respectivos valores de variables o 

características 

 

Una vez obtenidos los factores que concentraban la mayor proporción de inercia, 

se aplicó un  análisis de clúster, usando el software SPAD-N [Bécue Bertaut, sd] (Figura 

4). Este análisis es una técnica de clasificación post hoc, pues el número de cluster no es 

conocido de antemano y los grupos se crearon en función de la naturaleza de los datos. 

Se encontraron tres clusters referidos a las carácterísticas de los alumnos (Figura 

5).  

 

 

Figura 4. Determinación de clusters con SpaD-N 

 



  

 

Figura 5. Clusters obtenidos 

 

Luego, se muestran las variables influyentes en cada uno de los clusters. El 

primero cuenta con información referida a “si la vivienda les parece adecuada”, el 

segundo cluster muestra información sobre “si la vivienda no les parece adecuada” y en 

un tercer cluster no cuenta con información (Figuras 6, 7 y 8 respectivamente). 

La Figura 6 se interpreta de la siguiente forma:  

 Del total de alumnos de la Clase, el 77,42% opinaron que su vivienda SI es 

adecuada. 

  Del total de alumnos encuestados, el 57,43% opinaron que su vivienda SI es 

adecuada. 

 Del total de alumnos encuestados que opinan que su vivienda es adecuada, 

el 84,71 % están en la Clase. 

 



  

 

Figura 6. Considera que la vivienda es adecuada 

 

Con el mismo criterio pueden interpretarse las Figuras 7 y 8. 

 

Figura 7. Considera que la vivienda no es adecuada 



  

 

Figura 8. No contesta a la consigna 

 

A pesar de no contar con una gran cantidad de datos para hacer el presente 

análisis, el grupo de investigación que llevó a cabo el trabajo, tiene como objetivo 

trabajar con  todos los datos de la FCEFN, de modo que la información obtenida sea 

valiosa en la facultad y principalmente para cada uno de los departamentos que la 

conforman. Para ello se trabajó con una avanzada teoría de estadísitica denominada 

teoría de Objeto Simbólico.  

 Con esta teoría los datos simbólicos se pueden representar usando los arreglos 

usuales en forma de matrices, pero en los cuales los elementos de cada celda no son 

valores numéricos reales individuales, sino conjuntos finitos de valores, intervalos, o de 

forma más general, distribuciones [Ruiz, Chac y Martinez, 1997].  

Por lo tanto, específicamente se consideró como objeto simbólico a cada 

departamento de la facultad. La Figura 9 muestra la base de datos, considerando a los 

departamentos y a las variables a analizar; trabajando con la herramienta SODAS 

[Diday y Noirhomme-Fraiture, 2008].  

 

 

Figura 9. Base de datos de objetos simbólicos usando SODAS  

 



  

Con la información proveniente de dicha base se obutvo la tipología de cada 

departamento, a través de las variables más influyentes. Por ello, las Figuras 10, 11, 12, 

13 y 14 detallan, por departamento, las variables: Obra_Social, Te_Automedicas, Salud, 

Edad, Escuela (de la que provienen), Vivienda, Como_Costeastes (el estudio), 

PrimCarre (si es su primera carrera universitaria), Rendimiento (lo que piensa de su 

rendimiento académico) y Futuro (si la carrera le sirve para su futuro).  

Dichas figuras se pueden interpretar del siguiente modo: cada eje representa una 

de las variables mencionadas y cada punto, de cada eje, indica el valor que dicha 

variable puede tomar. El punto más notable es el valor que la variable ha tomado con 

mayor frecuencia.  

Así, la Figura 10 cuyo objeto simbólico es el Departamento de Informática, 

muestra las principales características de los alumnos que estudian las carreras de 

Informática. Estos cuentan con una  Edad de  18 a 23 años, provienen de la Escuela 

Pública, cuentan con una Vivienda adecuada para estudiar, su estudio es costeado por 

sus aportes familiares. Es la Primer Carrera Universitaria a la que ingresan a la 

universidad, no responden respecto a su Rendimiento Académico y piensan que la 

carrera les brindará un Buen Futuro. Tienen Obra Social, se Automedicas y piensan que 

su Salud es buena. 

 

 

Figura 10. Tipología para el departamento de Informática 

 

 

La Figura 11 cuyo objeto simbólico es el Departamento de Geología es similar a 

la Figura 10, salvo que los alumnos no cuentan con una Vivienda adecuada al estudio y 

piensan que su Rendimiento Académico es Malo. 

 

 



  

 

Figura 11. Tipología para el departamento de Geología 

 

La Figura 12 cuyo objeto simbólico es el Departamento de Biología  también es 

similar a la Figura 10 salvo que sus alumnos piensan que su Rendimiento Académico es 

Bueno. 

 

 

Figura 12. Tipología para el departamento de Biología 

 

La Figura 13 cuyo objeto simbólico es el Departamento de Geofísica y 

Astronomía es similar a la a la Figura 10 salvo que sus estudios no solo son costeados 

por la familia sino también por la UNSJ a través de becas. 



  

 

 

Figura 13. Tipología para el departamento de Geofísica y Astronomía 

 

La Figura 14 cuyo objeto simbólico es el Departamento de Enfermería es similar 

a la Figura 10, salvo que la mayoría de los alumnos piensan que su Rendimiento 

Académico es Bueno. 

 

 

Figura 14. Tipología para el departamento de Enfermería 

 



  

6. Conclusiones  

Con el presente trabajo se ha logrado determinar la tipología del alumnado, en forma 

global, de la FCEFN, y en particular de cada departamento dependiente de la misma. 

Esta tipología permite caracterizar la calidad de vida del estudiantado.  

Con respecto a la FCEFN, de acuerdo a los resultados obetenidos, utilizando 

técnicas del Analisis Multivariado y el software SPAD-T, se puede afirmar que el 

62,84% de los estudiantes, que constestaron la encuensta, tienen entre 18 y 24 años, no 

tienen hijos, consideran que el valor del estudio es importante, si tienen Internet, el lugar 

donde viven es apropiado, tienen buena alimentación, además tienen en cuenta, dentro 

de sus actividades, a las recreativas; entre otros aspectos. El 27,70% manisfestaron no 

considerar como importante el estudio, tienen hijos, sus padres tienen sólo estudios de 

nivel primario, la vivienda en la que reciden no la consideran adecuada, entre otros 

aspectos. Por último, un 9,46% no contestaron las preguntas.  

Con respecto a los departamentos, de acuerdo a los resultados obtenidos usando 

la técnica de Objeto Simbólico y el software SODAS, y considerando solamente el 

departamento de Informática, se concluye que generalmente  los alumnos tienen entre 18 

y 24 años, provienen de escuelas públicas, cuentan con una vivienda adecuada, sus 

estudios son costeados por aporte familiares, es la primera carrera universitaria en la que 

se inscriben, sobre su rendimiento académico no han opinado, consideran que la carrera 

mejora su futuro, cuentan con obra social y presentan buena salud, aunque revelaron que 

se automedican.  

Por lo tanto, de acuerdo a las evidencias arrojadas por los resultados obtenidos, 

se considera que este estudio es relevante ya que puede contribuir a la formulación de 

políticas de mejoramiento o direccionamiento institucional. Además, aumentar la 

calidad de la enseñanza de grado y brindar un aporte hacia políticas que favorezcan al 

ingreso-permanencia-egreso de los estudiantes universitarios. 
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